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DANG BQ TINH LAM DONG PANG CONG SAN VIET NAM
HUYEN UY DI LINH Di Linh, ngay 8 thdng 3 ndm 2025
*
S6/542CV/HU

Tang cuong ldnh dao, chi dao cong tdc
tiep cong ddn, xu Iy don thu

Kinh giti: - Uy ban nhan dan huyén;
- Thuong truc Hbi ddng nhan dan huyén;
- Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam va cac Poan thé chinh trj - xa
hoi huyén;
- Cac Ban xay dung Pang Huyén uy;
- Cac TCCS dang truc thudc Huyén 1y.

Thyc hién Céng van s6 6169-CV/TU ngay 25/02/2025 cua Ban Thuong vu
Tinh uy “vé viéc trzen khai thuc hién Két lugn sé 107-KL/TW ciia Bé Chinh tri”. Dé
tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién nghiém cac quy dinh cua Pang, phép luét clia
Nha nuéc ve cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, t& cdo; Ban ‘Thudng vu
Huyén ty yéu cau cdc cap uy, chinh quyen, co quan, don vi tir huyén dén co s& tap
trung thuc hién t6t cac nhiém vy sau:

1. Cép 0 uy, t6 chirc dang, co quan, don vi, dia phuong va nguoi ding dau lanh
dao, chi dao t6 chirc tuyén truyén, phd bién, quan triét t& chire thyc hién nghlem Két
luan s6 107-KL/TW, ngay 24/12/2024 ciia B Chinh trj “pé tzep tuc tang cuong sy
lénh dao ciia Ddng déi véi cong tdc tiép cong dan va giai quyet khiéu ngi, t6 cdo,
kzen nghi, phan dnk”. Pdng thoi, tlep tuc quan tri¢t Chi thi so0 35-CT/TW, Quy dinh
s6 11-QP/TW cua B¢ Chinh tri vé tdng cuong sy lanh dao cua Dang, trach nhiém
clia ngudi dimg dau cap Gy trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo va
cac van ban chi dao clia Ban Thuong vy Tinh ty veé tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai to cao. Nang cao hon nita vai trd, trdch nhi¢m trong cong tc tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phén anh, coi day 1a mo6t nhiém vuy chinh trj quan
trong, thudng xuyén dé tap trung 1anh dao, chi dao. Bao dam cac trudng hop khiéu
nai, td céo, kién ngh1 phén anh dugc tlep nhén, thu ly, x ly dang thoi han, tha tuc
quy dinh; cac nfi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cuia cong dan duge xtr
ly, giai quyet kip thoi tir co 50, bdo dam thau tinh, dat ly, khong dé ton dong, kéo
dai, khiéu kién vuot cap Ngudi ding dau cép uy, t6 chic dang, co quan, don vi,
doan thé phai tryc tiép 1anh dao, chi dao va thyc hién nghlem céc quy dinh veé tiép
dan, déi thoai v6i ngudi dan va giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh;
phan cong rd trach nhiém cho cac dong chi t10ng cap uy, tép thé lanh dao theo doi,
chi dao giai quyét hiéu qua cac vu viée khiéu nai, td céo, kién nghi, phan 4nh; chiu
trach nhiém cua ngum ding dau do thibu tr ach nhiém, budng léng lanh dao, chi dao,

quén ly khi dé xay ra cac vy vigc khiéu nai, t§ c4o vuot cap, kéo dai trong pham vi
dia ban, linh vuc truc '[Iep quan ly, phu trach.

Tiép tuc cung co kién toan, bdi dudng nghiép vu cho doi ngll can bg, cong
chirc 1am cong tac tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan 4nh.
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Ting cudng diu tu co s6 vét chét tru so tiép cong dan, bao dam khang trang, thuan
tién cho nguoi dan deén lién hé, phan anh.

2. Uy ban nhan dan huyén chi dao thuc hién nghiém cac quyét dinh, két luan
giai quyét khiéu nai, t6 cdo, cac kién nghi qua giam sat cia Mt trén T quéc Viét
Nam va céc td chirc chinh tri - x& hdi; chu tri ra sodt, danh gia viée thyc hién cac quy
dinh cia phap luat vé tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh
dé kip thoi kién nghi véi cp co thdm quyen sira ddi, bd sung, khac phuc nhimng ton
tai, han ché, bit cap, vuéng mic (néu cb) gbp phan hoan thién phép lut.

Piy manh ng dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb trong tiép cong dén,
giai quyét khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan anh.

3. Ban Tuyén gido va Dan véan Huyen Uy tang cuong ném bét tinh hinh, du ludn
x4 hoi dé kip thoi tham muu cho cép uy va ph01 hop véi cac co quan ¢ lién quan dé
som xur ly kip thoi, ddt diém nhiing van dé phét sinh ngay tir co sé; kip thoi dinh
huéng céac co quan thong tin dai ching, cong tac vién trong viéc dua tin vu viéc cy
thé vé khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi, bao dam khach quan, pht hop véi néi
dung két luan ciia co quan c6 thim quyen.

4. Cap uy, Uy ban Kiém tra cic cép va cac co quan chire nang tang cuong kiém
tra, giam sat, thanh tra trach nhiém cua ngudi ding dAu trong viée chap hanh céac
quy dinh ctia Dang, phap luét cua Nha nude vé tiép cong dén, giai quyet khiéu nai,
t6 cdo, k1en ngh1 phan anh; kip thoi phat hién, xtr Iy nghiém nhiing vi pham trong
cdng tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t& cdo, kién nghi, phan anh, nhat la cac
hanh vi thiéu trach nhiém, dun day, né tranh, cb tinh kéo dai viée giai quyét hoic dé
xay ra cac vu viée khiéu nai, t6 cdo vuot cip, phuc tap, kéo dai.

5. Mit trin T6 qudc Viét Nam va céc td chirc chinh trj - x& hoi tang cudng va
néng cao chét lwong, hiéu qué giam sat cong tac tiép cong dén, giai quyét khibu nai,
t6 cdo, kién nghi, phan anh; klp thoi ndm bét tAm tu, nguyén vong cua Nhan dén,
day manh cong tac hoa giai, vin d6ng, thuyét phuc cong dan chim dut khibu nai, b
céo, kién nghi, phan anh khéng ding quy dinh phép luét, giam thiéu céc tranh chép,
khiéu nai, t6 c4o ngay tir co sd.

6. Uy ban Kiém tra Huyén 0 uy chu tri, ph01 hop véi Vén phong Huyén ty theo
di, kiém tra, gidm sat viéc thuc hién Két luan sé 107-KL/TW ctia B¢ Chinh tri, dinh
ky bao cao Ban Thuong vu Huyén ty. W

Noi nhan/Z T/M BAN THUONG VU
-Nhutrén, < BI THU
- Ban Nbi chinh Tinh uy, 3 SAN P
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- Thuong truc Huyén uy,
- Lvu VPHU, UBKTHU.
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Tran Hong Quyét
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