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DPANG BO TINH LAM DONG DANG CONG SAN VIET NAM
HUYEN UY DI LINH Di Linh, ngay 06 thang 6 nam 2023
*
S6 817 -CV/HU
Vé viéc tié'p tuc thue hién Chi thi s6 35-
CT/TW, Chi thi s6 27-CT/TW, Quy dinh
56 11-OD/TW cua B Chinh tri

Kinh gui: - UBND huyén; "
- UBMITQVN huyén; cac doan thé chinh tri - xa hoi huyén;
- Céc t0 chtic co s& dang truc thugc Huyén uy.

Thu’c hién Cong van s6 2616- CV/TU ngay 26/5/2023 cua Ban Thuong vu
Tinh uy * ‘vé viéc tiép tuc thuc hién Chi thi sé6 35-CT/TW, Chi thi sé 27—CT/TW Quy
dinh so 11-OD/TW cua Bo Chinh tri” , nhim nang cao hi¢u qua cong tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao (KNTC) va bao vé ngudi t cao, gop phan gitr vimg
6n dinh chinh tri, trat ty, an toan xa hoi, tao moi truong thuan loi, phat trién kinh té-
xa hoi, Ban Thuong vu Huyén ty yéu ciu UBND huyén; UBMTTQVN huyén; cac
doan thé chinh trj - xa hoi huyén; céc t6 chirc co s& dang truc thuoc Huyén uy tap
trung thyuc hi¢n tbt mot sd nhiém vu sau:

1. Tiép tuc 1anh dao, chi dao quén triét, t6 chire thuc hién hiéu qué cac nhi¢m
vu, giai phap chi yéu dugc néu tai Chi thi s6 35-CT/TW, ngay 26/5/2014 cta Bo
Chinh tri © ‘vé tang cwong su lanh dao cua Dang doi voi c¢ong tdc tiép dan va gidi
quyet khiéu nai, t6 cdo”, Chi thi s6 27-CT/TW, ngay 10/01/2019 ctia B6 Chinh tri

“vé tang cuong sw lanh dao cua Dang doi véi cong tdc bdo ve nguot phdat hién, t6
gidc, nguoi dau tranh chong tham nhiing, lang phi, tieu cyc” va Quy dinh s6 11-
Qbi/TW, ngay 18/02/2019 cua B¢ Chinh tri “vé trach nhiém ciia nguoi dimg ddu
cdp uy trong viéc tzep dan, déi thoai truec tiép voi déan va xir Iy nhitng phdn dnh, kién
nghi cua ddan”. Tlep tuc cu thé hoa, trién khai thuc hién cac chu truong, chinh sach
ciia Pang, phap luat ciia Nha nude va cac van ban ctia cap trén vé tiép cong dan, giai
quyét KNTC, bao vé ngudi to cdo pht hop voi yéu cau nhiém vy, dic diém tinh hinh
thuc té ctia don vi, dia phuong.

2. Nguoi dung dau cap ﬁy, chinh quyén co quan, don vi chép hanh nghiém
cac quy dinh vé tlep cong dan, giai quyét KNTC, bao vé nguoi t6 cao, nhat 1a quy
dinh vé thoi gian tiép cong dan; chu trong siu sat co so, lang nghe tam tu, nguyén
vong cua nguoi dan, kip thoi dbi thoai véi dan, chi dao giai quyét thau tinh, dat 1y,
dam bao quyen loi chinh dang, hop phap cua nguoi dan. Chi dao ra soat, lya chon
nhimg vy viéc phuc tap, du luan quan tdm dé tap trung giai quyét. Huy dong su vao
cudc cua ca h¢ thng chinh tri trong cong tac tiép cong dan, giai quyet KNTC, bao
ve nguoi t6 céo. Phat hién, xt 1y kip thoi, tir sém, tir xa, tir co s& ddi v6i cac KNTC,
kién nghi, phan anh ctia ngudi dan; nang cao hiéu qua cOng tac cua co quan Uy ban
K1em tra Huyén uy, Thanh tra huyén va b phén tiép nhan, giai quyét, tra két qua o
cap x4, cip huyén; ning cao chit lwong cong tac hoa giai & co so. Co bién phap ngin



chin, ddu tranh, khong dé cac thé luc phan dong, chong ddi loi dung kich dong, 16i
kéo nguoi dan gdy mat an ninh ,trat tu, chong pha Bang, Nha nudc.

3. Nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc, chan chinh nhitng han ché, yéu kém
trén céc linh vuc, nhét 13 cac linh vuc nhay cam, dé phat sinh tham nhiing, ti€u cuc;
ddng thoi, phat huy dan chi, ting cuong cong khai, minh bach, trach nhiém giai
trinh trong thyc thi cong vu nham han ché phat sinh KNTC. Tiép tuc ra soat, kién
nghi sira doi, bo sung, hoan thién chinh sach, phap luat vé tiép cong dan, giai quyét
KNTC, bao vé ngudi td cao va cac chinh sach, phap luat lién quan dén quyén va loi
ich cia nguo1 dan, nhét 1a trong linh vuc dat dai, tai nguyén, moi truong, nha o, dau
tu, tai chinh, ngan sach, chinh sach xa hoi,... bao dam tinh théng nhit, déng bd, 6n
dinh, cu thé va phu hop thyc tién.

4. Pay manh kiém tra, giam sat, thanh tra chuyén dé vé cong tac tlep dan, giai
quyét KNTC, bao vé nguoi td cdo, dic biét 1a trach nhiém nguoi dung dau deé kip
thdi phét hién, chan chinh, xir 1y, klen nghi xur ly nghlem cO quan, t6 chtic, c4 nhan
vi pham. Chap hanh nghiém cac quyet dinh, két luan giai quyét KNTC da cé hiéu
luc phap luat. Tang cuong hoat dong giam sat cia Hoi dong nhan dan, dai biéu Hoi
dong nhan dan, Mat tr@n T6 qubc va cac to chure chinh tri - xd hoi d6i vai cong tac
tlep cong dan, gidi quyet KNTC, bao v€ nguoi t6 cdo, tang cuong giam sat viéc thuc
hién kién nghi sau giam sat; phat huy vai trd gidm sat tai cong dong.

5. Nang cao hiéu qua phdi hop giira cac €0 quan chirc nang cép huyén véi dia
phuong, gitra cac co quan chirc nang cung cap trong cong tac tiép cong dan, giai
quyét KNTC, bao vé ngudi td 4o, nhat 13 phdi hop xir 1y, giai quyét cac vu viée
KNTC dong nguoi, phuc tap, ndi com, kéo dai va c0 lién quan dén chtrc ning, nhiém
vu cua nhiéu co quan, t6 chitc. Chu dong cung cdp thong tin, dinh huong tuyén
truyen phat huy hon nira vai tro cua cac co quan bao chi, truyén théng trong cong
tac tiép cong dan, giai quyét KNTC, bao vé ngudi t cdo.

6. Phat huy vi tri, vai tro cia Mat tran T quoc va céac to churc chinh tri - x4
ho1 céc cap trong cong tac tiep cong dan, gidi quyét KNTC, bao v€ ngudi to cao.

7. Tiép tuc quan tAm cing ¢, kién toan to chirc, bd mday; tang cuong dao tao,
boi dudng chuyén moén nghi¢p vu, gido duc y thirc trach nhiém, dao dirc cong vu;
thuc hién tot ché do, chinh sach, dong vién, khen thuong kip thoi doi ngii can bo,
cong chirc 1am cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC, bao vé ngudi té cao dap
ung yéu cAu nhiém vu trong tinh hinh mai. B tri tru s¢ thuan loi dé nguoi dan thyc
hién quyén KNTC, phan anh, kién nghi; tiép tuc dau tu phuong tién, diéu kién lam
viée, day manh tng dung céng ngh¢ thong tin, khai thac, sir dung c6 hi¢u qua co so
dir liéu quéc gia trong cong tac tiép cong dén, giai quyét KNTC.

Kién quyét xtr Iy nghiém d6i voi tap thé, ca nhan thiéu trach nhiém dé nguoi
t cao bi tra thu, tru dép; c6 tinh né tranh, dun day trach nhiém, keo dai thoi gian
giai quyet vu viéc KNTC; thyc hién khong nghiém cac quyét dinh, két luan giai
quyet KNTC da c6 hi¢u lyc phap luat. Ca thé hoa, rang budc trach nhiém nguoi ding
dau cap ty, chinh quyén, cac co quan quan ly. Phat hién, xtr Iy nghiém cac ddi tugng
kich dong KNTC, loi dung dan chil, quyén KNTC vi pham phap ludt, gy mat trat
tu, an toan xa hoi.



8. Chu trong pho blen cac kinh nghlem quy, nhan rong cac mo hinh hay, cach
lam tot trong cong tac t1ep cong dan, giai quyét KNTC, bao v¢ ngudi t6 c4o. Thuc
hién nghiém quy dmh,ve ché @6 thong tin, bao cao vé tiép cong dan, giai quyét
KNTC, bao v¢ ngudi to cdo.

9. Cac dong chi Uy vién Ban Thuong vu Huyén uy phu trach dia ban, tang
cuong nam tinh hinh, chi dao cac t6 chirc co s¢ dang chap hanh nghiém tic cac quy
dinh cia Bang, phap luat Nha nudc lién quan dén cac ndi dung cia cong van nay.

10. Giao Uy ban Kiém tra Huyén uy theo doi, don dbc thue hién cac ndi dung
chi dao néu trén va tdng hop bao cio theo yéu cau.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU
- Thuong trye Tinh uy (bdo cdo), PHO Bi THU
- Ban N6i chinh Tinh uy (béo cao),

- Nhu kinh giri,
- Céc d/c UVBTV HU (khéa XV),
- Lwu VPHU, UBKTHU.
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